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О Банке 

Татфондбанк  -  универсальный банк, предоставляющий все виды банковских услуг 
частным и корпоративным клиентам 

Банк основан в 1994 году. 
 

Ключевым совладельцем банка является Правительство Республики Татарстан. 
 

 
Головной офис банка располагается в Казани. В структуру банка входит 91 офисов и 
филиалов, в том числе в Москве, Санкт-Петербурге, Новосибирске, Нижнем Новгороде, 
Сургуте, Самаре, Саратове, Чебоксарах, Перми, Уфе, Йошкар-Оле и Ижевске и других 
городах России. 
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РАБОТА В БАНКЕ 

Мы приглашаем на работу 
 выпускников и студентов заочных отделений  
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Условия для сотрудников 

 Официальное трудоустройство, 
соблюдение норм ТК РФ 
 
 Возможность профессионального 

роста 
 
 Перспективы карьерного роста 
 
 Комфортные условия труда 

 
 Развитая корпоративная культура 
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Направления деятельности в Банке 

 Бизнес подразделения 
 
 Аналитические подразделения 
 
 Операционное подразделение 
 
 Методологические подразделения 
 
 Информационные технологии 
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Подразделения Банка Департамент Информационных Технологий 

Управление сопровождения банковских сервисов 

Отдел 
администрирования 
информационных систем 

Отдел сопровождения 
информационных 

систем 

• настройка и администрирование 

основных информационных 

систем банка 

• обеспечение их бесперебойного 

функционирования  

• назначение прав доступа к этим 

системам 

 

• настройка Информационных 

систем для пользователей 

• Консультация сотрудников Банка 

• тестирование систем 

• устранение неполадок 

• анализ причин сбоев 

• доработка конфигураций ИС 
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Подразделения Банка Департамент Информационных Технологий 

Управление развития дистанционных сервисов 

Отдел интернет-
технологий 

Отдел развития систем 
Дистанционного 

Банковского 
Обслуживания 

• разрабатываем программное 

обеспечение  

• внедряем инновационные 

технологии 

• дорабатываем и сопровождаем 

настройки Информационных 

систем 

 

• создаем новые услуги и 

предложения Интернет-банкинга 

• обеспечиваем работу систем 

ДБО 

• проводим анализ рынка  

• отслеживаем новые тенденции 
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Управление развития дистанционных сервисов 

Операционный Департамент  

Отдел эмиссии 
 Отдел 

сопровождения 
                     транзакций 

• открываем счета пластиковых карт 
физическим лицам 

• открываем счета корпоративных 
пластиковых карт 

• открываем счета в рамках 
зарплатных договоров юридических 
лиц 

• продлеваем срок действия карт  
• контролируем готовность и отправку 

карту в подразделения 

• сопровождаем операций по 
дебетовым пластиковым картам 
физических лиц 

• сопровождаем операции по 
кредитным пластиковым картам 
физических лиц 

• сопровождаем операции по 
зачислению заработной платы на 
счета физических лиц в рамках 
заключенных договоров с 
юридическими лицами 

Управление   сопровождения  
карточных  транзакций 
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Управление развития дистанционных сервисов 

Департамент Развития Сети 

Контакт-центр 

• принимаем входящие звонки клиентов Банка и консультируем по 
всем продуктам, услугам и сервисам 

• принимаем и обрабатываем обращения клиентов Банка с 
корпоративного сайта 

• рассказываем клиентам Банка о новых услугах, продуктах и 
акциях 

• формируем заявки по предварительно одобренным кредитам 
• подключаем услуги по телефону 
• взаимодействуем с заемщиками и предлагаем варианты 

реструктуризации долгов  
• оцениваем качество работы операторов 
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Управление развития дистанционных сервисов 

Клиентские подразделения 

Отдел 
кассовых 
операций 

Отдел 
обслуживание 
клиентов 

• совершаем безналичные 
денежные переводы 

• оформляем открытие 
счетов, вкладов  

• помогаем клиентам 
выбрать банковские 
продукты и услуги 

Отдел 
кредитования 
физических лиц 

• консультируем клиентов 
Банка по потребительским, 
ипотечным кредитам и 
программам 
автокредитования 

• собираем и проверяем 
документы 

• сопровождаем сделки в 
течение всего периода сделки 

• проводим кассовые 
операции с физическими и 
юридическими лицами 

• зачисляем на счета 
денежные средства 

• ведем учет кассовых 
операций, оформляем 
документы 
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 Перспектива карьерного роста 

бухгалтер-кассир 

Администратор 
зала 

операционист специалист 
СКФЛ 

старший 
операционист 

старший 
операционист 

ведущий операционист/ 
ведущий операционист-кассир 

старший 
специалист СКФЛ 

Ведущий специалист  
СКФЛ 

Заместитель начальника офиса 

Начальника офиса 
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Направления развития карьеры 

 
 

 Экономическое 
 Информационные технологии 
 Юридическое  
 Менеджмент 
 Связь с общественностью 
 Математическое 

(моделирование) 
 
 

В Банке могут быть востребованы начинающие 
специалисты со следующим образованием:  
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Прохождение практики 

Татфондбанк уделяет большое внимание 
развитию практических навыков будущих 
специалистов.  
 
Студенты экономических, юридических 
факультетов, факультетов менеджмента, 
будущие специалисты по информационным 
технологиям могут пройти производственную и 
преддипломную практику в профильных 
подразделениях банка.  
 
По итогам прохождения практики для каждого 
студента существует возможность получить 
предложение о работе и начать свою карьеру. 
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В социальной сети Вконтакте запущена работы группы, в которой оперативно можно 
узнавать об актуальных вакансиях, задать вопрос администратору группы по моментам 
трудоустройства, получить информацию о корпоративной культуре Банка. 

                   vk.com/rabota_bank 

http://adrenalin-cs.ucoz.org/_nw/0/83535049.png
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Планируй свою карьеру вместе с 
Татфондбанком уже сегодня! 
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